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COMUNE DI CASTELLANA GROTTE

Citta Metropolitana di Bari

GIUNTA COMUNALE

DELIBERAZIONE N. 132 del 28/06/2018

OGGETTO: Piano della Performance 2018 2020. Approvazione.

L’anno duemiladiciotto, il giorno 28 del mese di Giugno, con inizio alle ore 17.45,
nella sala delle adunanze della sede comunale, la Giunta Comunale si & riunita nelle
persone di:

Presenti | Assenti
dott. Francesco De Ruvo Sindaco X
dott.ssa Luisa Simone Vice Sindaco X
prof.ssa Franca De Bellis Assessore X
dott. Giovanni Filomeno Assessore X
dott. Giovanni Sansonetti Assessore X
arch. Maurizio Tommaso Pace |Assessore X
6 0

Partecipa il Segretario Generale dott.ssa Caterina Binetti



LA GIUNTA

Premesso che

con deliberazione di C.C. n. 11 del 02.03.2018 e stato approvato il Documento Unico di
Programmazione n 2018/2020 ;

con deliberazione di C.C. n. 12 del 02.03.2018 ¢ stato approvato il bilancio di previsione
2018/2020;

con deliberazione di Giunta Comunale n 80 del 17.04.2018 e ss.mm. e stato approvato il
Piano Esecutivo di Gestione per il periodo 2018/2020 e disposta I'assegnazione delle
risorse ai Responsabili di Settore ;

che il PEG é stato variato nel rispetto della normativa vigente;

Rilevato che il PEG ed il PDO contribuiscono a determinare gli obiettivi di gestione,
affidandoli ai Responsabili di Settore, ma necessita completare con il Piano Performance
2018-2020, integrando tali atti, come previsto in via obbligatoria dall’art. 169 del TUEL
267/2000, avendo questo Ente popolazione superiore a 15.000 abitanti;

Richiamata altresi la deliberazione di Giunta Comunale n. 70 del 17.04.2018 che
approvava il regolamento del N.L.V. del Comune di Castellana Grotte, che tra i nuovi
compiti del N.I.V. prevede in capo al NIV lattivita di supporto in relazione al Piano della
Performance e di monitoraggio ;

Richiamata l|a deliberazione di G.C. n. 78 del 17.04.2018 che approvava
'aggiornamento al Regolamento sul Sistema di misurazione e valutazione della
performance di Castellana Grotte;

Dato atto che il NIV, dopo aver acquisito dal Segretario Generale il PDO dallo stesso
predisposto ed il PEG predisposto dalla Responsabile del Settore IV, ha analizzato i
documenti programmatici fondamentali gia approvati dal Consiglio Comunale (DUP) e
dalla Giunta Comunale (PEG, PDO), elaborando infine il “Piano della Performance 2018-
2020" allegato ;

Dato atto che il “Piano della Performance 2018-2020" allegato rappresenta il risultato del
processo di definizione ed analisi degli obiettivi assegnati, nonché, con riferimento alla
deliberazione di G.C. n. 80 del 17.04.2018 di individuazione degli obiettivi gestionali di
Settore, I'articolazione degli stessi in attivita, con il collegamento alle P.O. come previste
dall’Organigramma Comunale, di cui alla deliberazione di G.M. n. 155 del 06.10.2017 ;
L’articolazione del Piano della Performance, nelle sue linee guida, prevede :

- la prima parte con la definizione del Piano della Performance ed il ciclo di gestione della
Performance;

- la seconda esamina il processo di pianificazione e programmazione, dai bisogni iniziali agli
outcomes finali, e i documenti che costituiscono parte integrante del Piano Performance,
ovvero il Dup, il PEG, il PDO;

- la terza individua gli attori del ciclo di gestione della performance;

- la quarta esamina I’ analisi di contesto;

- la quinta esamina le linee guida dell’azione strategica;

- la sesta approfondisce il sistema di misurazione e valutazione della Performance;

- nella settima i parametri aggregati di Performance dell’Ente, nelle sotto sezioni “ Salute
Economico finanziaria a livello di aggregato di Ente —la Governance - I'’Accumulo di
Capitale Organizzativo;

Dato atto che i Responsabili dei Settori II-lll-IV-V-VI-VII con nota n. prot del 9865 del
27.06.2018 hanno chiesto che l'obiettivo PEG gia’ assegnato a tutti i Settori, ovvero la fine
della fase sperimentale del nuovo programma di delibere e determinazioni, avente
indicatore Target entro giugno 2018 — sia modificato in Indicatore Target entro 15
settembre 2018;

Sentito | Segretario Generale che, anche in qualita di RPCT e Responsabile della
Trasparenza, ritiene indispensabile comunque I'attuazione in via sperimentale nei mesi di
luglio e agosto della suddetta misura attuativa della trasparenza e della legalita (cosicche si



adotti il sistema cartaceo unitamente alla sperimentazione del programma informatizzato
degli atti), pur con differimento dell’ Indicatore Target entro 15 settembre 2018;

Ritenuto di rettificare la deliberazione di G.M. n 80/2018 limitatamente all’obiettivo dei settori
“Fine fase sperimentale del nuovo programma di delibere/determine il cui indicatore Target
e cosi modificato “ Entro 15 settembre 2018”;

Ritenuto di approvare il Piano della Performance allegato sub a)

Acquisito il parere favorevole sulla presente proposta del responsabile del Settore | AA.
GG.;

Acquisito il parere favorevole sulla presente proposta del responsabile del Settore IV
finanziario;

Ritenuta sussistente la competenza della Giunta Comunale ai sensi dell’art. 48 del TUEL;
Visto lo Statuto Comunale;

Visto il D.Lgs. 267/2000;

DELIBERA

La premessa & parte integrante della presente deliberazione;

- di rettificare la deliberazione di G.M. n 80/2018 limitatamente all’obiettivo dei settori “Fine
fase sperimentale del nuovo programma di delibere/determine ” il cui indicatore Target €
cosi modificato “ Entro 15 settembre 2018”;

- di approvare il “Piano della Performance 2018-2020 all. a), parte integrante e sostanziale
della presente deliberazione, in cui si integrano gli obiettivi di performance dei singoli Settori
con la performance dei servizi (al cittadino ed alle imprese), si effettua la ricognizione della
salute economico finanziaria dellEnte, e si definiscono ulteriormente gli obiettivi gestionali
comuni e gli obiettivi gestionali individuali per il triennio 2018-2020;

- di confermare ai Responsabili di Settore del’Ente, la responsabilita del conseguimento
degli obiettivi di rispettiva competenza in linea con il “Piano della Performance 2018-2020";

- di dare atto che il “Piano della Performance 2018-2020 ” integra il PEG e PDO 2018,
documenti gia approvati dalla G.C. con atto n. 80/2018 e successive variazioni;

dare atto che il Settore | provvedera alla trasmissione del presente atto ai Responsabili di
Settore ed al NIV;

- di dichiarare la presente immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 134, comma 4 del
D.Lgs. 267/2000.

Controllo preventivo di regolarita amministrativa e contabile mediante il rilascio dei pareri
(art. 49, c. 1 e 147 bis del D.Lgs. 267/2000)

Parere di regolarita tecnica: favorevole

Castellana Grotte, 27/06/2018

Il Responsabile del Settore |
f.to Dott.ssa Caterina Binetti

Parere di regolarita contabile: favorevole

Castellana Grotte, 27/06/2018
Il Responsabile del Settore IV

f.to Dott.ssa Maria Grazia Abbruzzi



Di quanto sopra si € redatto il presente verbale che, previa lettura e conferma, viene

sottoscritto.
Il Sindaco Il Segretario Generale
f.to dott. Francesco De Ruvo f.to dott.ssa Caterina Binetti

Registro albo n: 1020

Il presente atto viene pubblicato in data odierna all'albo pretorio on line del sito
istituzionale del Comune di Castellana  Grotte  consultabile  all'indirizzo
www.comune.castellanagrotte.ba.it/ e vi rimarra per quindici giorni consecutivi dal
09/07/2018 al 24/07/2018.

Castellana Grotte, 09/07/2018
Il Responsabile della Pubblicazione
f.to dott. Cosimo Cardone

La presente deliberazione:
o € stata comunicata ai capigruppo consiliari nel primo giorno di pubblicazione tramite
posta elettronica;
o e divenuta esecutiva il giorno 28/06/2018 in quanto:
X dichiarata immediatamente eseguibile (art. 134, c. 4, del D.Lgs. 267/2000);
o decorsi 10 giorni dalla pubblicazione (art. 134, c. 3, del D.Lgs. 267/2000).

Castellana Grotte, 09/07/2018

Il Responsabile del procedimento
f.to dott. Cosimo Cardone
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L. Premessa

Le amministrazioni pubbliche devono adattare, in base a quanto disposto dail'art. 3 del Decreto
Legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, metodi e strumenti idonei a misurare, valutare e premiare la
performance individuale e quella organizzativa, secondo criteri strettamente connessi al
soddisfacimento dell'interesse del destinatario dei servizi e degli interventi.

11 Piano deila Performance & il documento programmatico triennale che individua gli indirizzi e gli
obiettivi strategici ed operativi e definisce, con riferimento agli obiettivi finali ed intermedi ed alle
risorse, gli indicatori per 1a misurazione e |a valutazione deile prestazioni delfAmministrazione, del
responsabili di settore e dei dipendenti tutti.

Gli obiettivi assegnati al personale ed i relativi indicatori sono individuati annualmente e raccordati
con gli chiettivi strategici e 1a pianificazione strategica pluriennale del Comune e sono collegati ai

centri di responsabilita dell’Ente,

il piano della performance & parte integrante del ciclo di gestione della performance che in base
all'art. 4 del Decreto Legislativo 27 ottobre 2009, n.150 si articola nelle seguenti fasi:

a) definizione e assegnozione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei
valori attesi di risultato e dei rispettivi indicatori;

b) collegamento tra gii obiettivi e I'allocazione delle risorse;

¢) monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi
correttivi;

d) misurazione e vaiutazione deila performance, organizzativa e individuale;
2) utilizzo dei sistemi premianti, secando criteri di valorizzazione del merito;
f) rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai vertici delle

amministrazioni, nonché ai competenti organi esterni, ai cittadini,ai soggetti interessati, agii utenti
e ai destinatari dei servizi

) WM“MMM
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2. Processo di Pianificazione e Programmazione

Gli Enti Locali devono confrantarsi con 1 nuovi modelli gestionali ed_organizzativi intrndotti a livel]

NoTMativo; In primis col concetto di - ciclo di gestione della performance”, IsUtuito dal D, Lgs. 27
ottobre 2009 n. 150, dove si declinane ghi imperativi: pianificare, eseguire, far eseguire, misurare,
valutare, agire di conseguenza.

il Piano e il ciclo della performance passano diventara strumenti per:

a) supportare | processi decislonall, favorendo la verifica di coerenza tra risorse e ghiettivi, in
funzione del miglioramento del benessere dei destinatari diretti e indiretti {creazione di
valore pubblico);

b) migliorare la consapevolezza del personale rispetto agli obiettivi deil'amministrazione,
guidando i percorsi realizzativi e i comportamenti dei singoli;

¢} comupicare anche al’esterno (accountability) ai propri portatori di interesse (stakeholder)
priorita e risultati attesi.

Occorre quindi comprendere il complessivo ed integrato sistema deila performance dell’Ente
comune:
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La performance organizzativa & {'elemento centrale del Piano. Essa & I'insieme dei risultati attesi,
rappresentati in termini quantitativi con indicatori e target, che deve:
» considerare il funzionamento, le politiche di settore, nonché i progetti strategici o di

miglioramento organizzativo dell’Ente;

* essere misurabile in modo chiaro;

» tenere conto dello stato delle risorse effettivamente a disposizione o realisticamente
acquisibili;

e e e e P
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+ avere come punto di riferimento ultimo gli impatti indotti sulta societa al fine di creare
valore pubblico, ovvero di migliorare il livello di benessere sociale ed economico degli
utenti e degli stakeholder.

Caerentemente al proprio ciclo di gestione della performance & quindi opportuno sviluppare una
misurazione multidimensionale delle performance organizzativa, non appiattita ma in linea con 1a
prospettiva rappresentata dalla deliberazione n.83/2010 della CiVIT (oggi ANAC), che richiama agfi
ambiti della performance organizzativa (articolo 8 del decreto), ovvero:

Aimazione delle politiche attivme sulln saddisfazione Gnale dej Lusogni della sutcome
<ollemtivita {lener 2y
Alazene i piani ¢ propmpu. ovvero wisumzious delieffetiive rrado h

ammaziens der medesini. el rispetio delle fasi & dea tempt peevisti, degli standord [rrocess]
qualivativi ¢ quamnntivi definin. del Ivello previsio di assorbimemo delle risorse

(lesern L)

Rulevazione del grado di soddisfnzione dei dastinman detle amvita ¢ der servizs anche tlsvitan
simverse modalith mteranive (lenesa ¢} _

Modenuzzazioue ¢ il migliommenio quabitouve dellorzamzzazione ¢ delle processh

conmpetenze professiounli ¢ lo enpaciti di armazione dt piam ¢ proemmmi {lenern di
Sviluppo qualistivo e quamitative detle relnziond con 1 cittndind. § soggemm wteressan

gli wientt ¢ i destinatngi dei servizi. anche nnmverso lo sviluppo & forme di piacessd
pranecipazione ¢ collabomazioue tlctiern e

Efficienzn nell e delle rivorse. con panicolare riferittento al conlenuniento <d |

alln nduziane de1 costi. nonché alfoninmzznzione dei temp dei procedinmenn aput
anuiisiranv (letiern 0

Jualitd e guaned delle prestaziond e det servizi esogat (leticin g} niIput
Raggiunmmento degli obicuivi di promozione deile pan oppomiuia 1letiera hit Process

Uinsieme dei tradizionali documenti di programmazione deil'Ente, quali:

» ]l DUP quale documento che recepisce le priorita dell’azione amministrativa declinandole,
a livello triennale, sull’assetto organizzativo del Comune;

s}l PEG quale documento che affida a ciascun responsabile di servizio le risorse strumentali,
umane e finanziare necessarie al raggiungimento delle finalita proprie;

+ il PDO quale documento che definisce concretamente obiettivi e relativi indicatori sui quali
si misurera I'azione di ciascun settore nel corso dell’esercizio finanziario di riferimento;

costituiscono, nel loro complesso, parte integrante del Piano della Performance, con la finalita del
pieno soddisfacendo dei principi descritti nel D.Lgs. 150/2008.

Ai tradizionali strumenti di programmazione politica e gestionale occorre pero aifiancare una
dimensione di sintesi alta che comprenda:
» un'analisi di contesto dell’Ente, dei sui punti di forza e debolezza;
+ un approccio strategico che evidenzi le linee guida dell'aziene di governo nel medio
termine;

» una rilettura aggregata dei dati contabili ed extracontabili deil’Ente.

L ST ST S S et A T o
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3. Attori dei cicio di gestione deile performance

nor

L T S I T T TYRM e

Il Consiglio Comunale che adottando il DUP mette in luce le caratteristiche generali deila
nopolazione, del territorio, dell'economia locale e dei servizi dell'ente, precisandone risorse
umane, strumentali e tecnologiche nonché una valutazione generale sui mezzi finanziari
anche attraverso l'individuazione delle fonti di finanziamento; redatta per programmi & per
aventuali progetti, anche in relazione con le linee programmatiche di mandato, e con
aspresso riferimenta ai programnmi indicati nel bilancio annuale e nel bilancio pluriennale,
rileva I'entita e I'incidenza percentuale della previsione con riferimento alla spesa corrente
consolidata, a quella di sviluppo ed a quella di investimento,

\a Giunta Comunale che con {'adozione del Piano Esecutivo di Gestione individua per |
ServizifCentri di Costo gli obiettivi di gestione, i relativi indicatori e valori programmati, le
dotazioni finanziarie, umane e strumentali necessarie al raggiungimento deglt stessi; e con
I'adozione del Piano Dettagliato degli Obiettivi, articola, ai sensi deli’art.197, comma 2 Jett,
b) dei D. Lgs. n.267/2000, gli obiettivi in azioni specifiche e puntuali in relazione alla
gianificazione strategica deli’amministrazione coordinando a tal fine I'attivita dei
responsabili di servizio neil'esercizio delle funzioni loro assegnate.

Ciascun Responsabile di settore, nell’ambito delle proprie attivitd, declina gli obiettivi
specifici individuali di perfomance in relazione alle risorse assegnate e secondo le priorita
definite negli indirizzi politico-strategici.

Il Personale dell’Ente che determina il successo delle concrete linee d'azione programmate
ad esprime i feedback sull*aziene dei propri responsabili 2 sut governo del proprio settore,

| Cittadini che sono sia punto di partenza deila programmazione attraverso la decodifica
dei laro bisogni, sia punto d'arrive dell’azione di governo dell’Ente esprimendo un giudizio
sul livello di soddisfazione dei servizi erogati.

Il Mucleo Integrato di Valutazione che svolge una funzione continua di volano del
nrocesso, zarantendone 1a continuita, I'omogeneita e I'efficacia nel tempo.
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4, ’analisi di contesto

Punto di partenza, neila consapevolezza che non esistano soluzioni territoriali precostituite e

I'analisi di contesto.

Il lavoro di diagnostico deve esaminare le seguenti tematiche:
1. identita, cittadinanza, associazioni e comunita;
2. Popolazione;
3, Formazione e cultura;
4, Patrimonio culturale, storico e artistico;
5. Governo, servizi, sicurezza e fiscalita locali;
6. Economia, imprese (agricole, industriali, commerciali, servizi);
7. Turismo, sistema dell’accoglienza e tempo libero;
8. Urbanistica, territorio e infrastrutture, mercato immaobiliare;
9. Sanita e servizi alle persone;

10. Ambiente.

Particolare attenzione, secondo il cosi detto approccio SWOT (punti di forza (Strengths), debolezza
(Weaknesses), le opportunitd {Opportunities} e le minacce (Threats)), deve essere dedicata alla
2nucleazione dei punti di forza e di debolezza per fotografare I'attuale stato di fatto, ma anche alle

opportunita e rischi per cogliere I'evoluzione futura.

L e T T A A S R ettt s e — A S PR IR
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IDENTITA, CITTADINANZA, ASSOCIAZIONI £ COMUNITA
FORMAZIONE E CULTURA
PATRIMONIO CULTURALESTORICO E ARTISTI

POPOLAZIONE

quadro di sintesi

PUNTI D1 FORZA PUNTI DI DEBOLEZ2A

3 Unicita ambientale ® Sottovalutazione delle potenzialita
Rinomanza turistica territoriali
Invecchiamento popolazione
Mancanza di nuove competenze

OPPORTUNITA RISCHI
Progetti a Carenza di progettualita
Finanziamenti » Sottovalutazione della storia e cultura
Sviluppo Turistico umana ad ambientale del territorio

GOVERNO, SERVIZI, SICUREZZA, FiSCALITA' LOCALE
ECONOMIA, IMPRESA E COMMERCIO

quadro di sintesi
PUNTI DI FORZA PUNTI Ol DEBOLEZZA
o Territorio differenziato s Scarsa capacita attrattiva verso la grande
impresa
» Carenza del controlio sulle gestioni
rsternatizzate dei servizi
OPPORTUNITA' RISCHI
» Programmare ia valorizzazione del » Mon decidere, scegliere di rimanere con
natrimonio i'attuale modelio per paura del nuovo

=2 TR S L ACILCEEAPT LI AP YR
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TURISMIO
SISTEMA DELLUACCOGLIENZA

& TEMPO LIBERO
quadro di sintesi
PUNTI DI FORZA PUNT! DI DEBOLEZZA
» Ambiente naturale » Territorio ha subito danni
OPPORTUNITA RISCHI
* La posizione di territorio » |l settore del turismo presuppone una

strutturazione delle aziende e del
territorio. Oggi probabilmente tutto
questo non ancora a regime,

URBANISTICA TERRITORIO E INFRASTRUTTURE

quadro di sintesi
PUNTI DI FORZA PUNTI DI DEBOLEZZA
e Clima s Difficolta valorizzazione patrimonio
@« Risorsa ambientale » Scarse risorse finanziarie
OPPORTUNITA’ RISCHI
» La posizione di territorio * Aspettative deboli e scoramento
» Recupero Paesaggio » Perdita competitivita
@ Aree ambientali da valorizzare » (arenza di progettualita ampia e
e Turismo condivisa
Difficolta a spostarsi dai modelli esistenti
s Possibile consumo territorio
T T TTIRTE TIR A SRR UM AT B e e e STt SR TR I ST ety S P ikarn o
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SANITA’ E SERVIZI ALLA PERSONA

ruadredisintesi

PUNTI DI FORZA

s Associazionismo (attenzione al
Disagio/Cura/Sostegno Famiglia)

OPPORTUNITA

 Formazione

AMBIENTE

quadro di sintesi

PUNTI DI FORZA

» la popolazione non avverte particolari
problemi di inquinamento deilambiente.

OPPORTUNITA'

+ olcune aree potrebbero essere
naturalisticomente rigualificate

B o8 4y By T A S TN

o

PUNTI DI DEBOLEZZA

Carenza di Risorse Umane/Economiche
dedicate allo sviluppo dei Servizi per
nuovi bisagni.

indisponibilita di un reale livello di
autonomia, specie per quanto riguarda
la gestione delle risorse

AISCHI

Fuga verso territori piu appetibili per
servizi socio sanitari, casa, lavoro ecc.
Tamponare solo Emergenze senza
governare le Politiche Sociali.

PUNT! DI DEBOLEZZA

il mancato monitoraggie ambientale del
territorio effettuato in modo sistematico

USCHI

QOccorre non perdere l'opportunita di
gualificare ambientalmente il territorio

o g ol ahiht.sd madihessmave e e
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5. Le linee Guida deil’Azione Strategica

Affrontare la definizione del Piano della Performance, in senso strategico, vuol dire confrontarsi
con la definizione di cid che una comunita vuole essere, le tappe it percorso di attuazione, il

metodo per raggiungerio.

Vale a dire & uno dei momenti nei quali una Comunita cerca il proprio

senso di appartenenza e ricerca una precisa idea e visione di sviluppo.

LINEE STRATEGICHE -

LINEE PROGR. MANDATO 2017-2022

OBIETTIVI
STRATEGIG!

LINEE D'AZIONE

MANUTENZIONE, VERDE
PUBBLICO, ARREDO
URBANO,
SERVIZI, SPAZI PUBBLICI

OPERE PUBBLICHE,

VIABILITA, STRADE,

IMMIOBILI PUBBLIC),
CIMITERO, URBANISTICA

Utllizzo di strumenti tecnologici e innovativl per una manutenzione programmata
delle strade e del verde pubblico;

Redazione di un piano comunale de! verde;

interramento del cavi della pubblica illuminazione e telefonia e Installazione di nuovi
corpi lluminanti a basso consumo energetico;

Risistemazlone della originaria pavimentazione;

Rifacimenta di piazza Garibaldi con relativo studio del traffico;

Programmazione, efficlentamento e coordinamento dell'arredo urbane;

Plano di intervento di recupero del centro storico;

Istituzione di uno strumento di microeradito comunale per la ristrutturazione di |
immaotili privati; i

Intervent! di monitoraggio nella scuole, manutenzione programmata ordinaria e |
straordinarla dell’edilizia scolastica comunale;

Rifacimento facciate esterne e ammaodernamente palazzo comunale;

Potenziamento e risistemazione della Villa Cornunale;

| Risistemazione delle strutture sportive;

i Studlo di fattibility per |a realizzaziena di nuovi parcheggi;

Nuovo Piana del trafficn veicolare e Piano della mobilitd ciclabite e pedonale con |
ottimizzazione di spazi riservati alla sosta;

Conversione energetica e funzionale, mirata all’efflcienza, dell'intero patrimonio |
edilizio pubblico; |
Ampliamento e potenziamento dei servizi pubblici:

Incentivazione alla creazione di ortt solidali e sociali;

Controllo fanomeno randagismo

Miglloramenta dell’accesso ali'IRCCS De Bellls;

Sistemazione di via Monopali e di via Polignanog;

Sistemazlone di via Putignano;

Sisternazione di via della Resistenza;

Ammadernamento di via Vecchia Conversano;

Realizzazione di una strada dl collegamenta tra area cimitertale e via San Benedetto;
Misistemaziona del traffico veicolare nell’area comprasa tra via Conversana, via Turi
a via Rosatalia;

Monitorazgio circa V'onera pubblica deila Girconvallazione;

- |
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Realizzazione di area mercatale adeguata;

Studio, valutazione e interventi per la messa in sicurezza degli edificl pubblici;

Sistemetione=fo-bittmazione dituttedestrede-rureli-di-proprieté-comunale;

Ristrutturazione e riqualificazione della Casa di ripaso di Pozzo Cuctl;
Definizione nuavo utilizzo ex Casa dl riposo Baccardl;

Definizione nuovo utifizzo Fondazione Viterbo;

Cimitero: manutanzione ordinaria e stracrdinarla;

flivisitazione degll strumenti urbanisticl;

ranutenzione straordifana del PalaGrolte;

Risistemazione det manto dello Stadio Azzurri d'italia;

Studio di un nuovo Patazzetto dello Sport;

Controilo e rislstemazione deflusso acque piovane;

Realizzazione di una dog area;

Evitare il consumo del suolo e la cementificazione di aree verdi;

Ammodernamento, adeguamento e nuove realizzazione dei bagni pubblici;
Realizzaziona di un sottovia al Km 384737 della linea SFE Bari - Taranto in Via
Conversano

Ampliamento e potenziamento dei servizi pubblci (fogna nera, bianca, acqua, luce,
gas metano e impiant! tecnelogicl) nelle aree periferiche;

DAL CENTRO ALLE Manutenzione dei muretti a secco, pulizia dei cigli stradali e degll slarght presenti
PERIFERIE E ALLA ZONA | nelle strade extraurbane;

RURALE Acquisizione gratuita e consenziente di strade private al fine di sistemarle con
materiall ecosostenibili e completare percorsi rurali di interesse anche turistice e
agricalo;

Censimento di tutti { luoghi di interesse storico-culturaie e piano di valorizzazione;
Realizzazione di  percors] turistici;
Rivalutazione deile zone rurali e delle contrade;
Creazione di diversi ed articotati punti per i 8ike Sharing; |
, Creazione di un nuovo piano per la fruibllita del luaghl turisticl; |
| Riqualificazione zona Grotte; l
Trasformazione della villa Comunale; |
Biblioteca Civica: programmatzione dalla digitalizzazione del patrimonio,
TURISMO, OSP‘TAUTA' potenziamento della rete; :
pilshalerlon i Attivazione della Consulta delle Associazioni;
ACCOGLIENZA, '
CULTURA, SPETTACOLO, IValq:rizz:uicme della Rassegna di Teatro Scolastico Boccardi;
ARTE flete di eventi sul territorio;

Piano defla Performance - Comune di CASTELLANA GROTTE Papina 12

Valorizzaziona permanente dell'esperienza di "Madrelingua®;
Valorizzazione e riproposizione di eventi legati alla storicita del nostro territorio;
Recupero del Trappeta del Paolotti da utilizzare come destinazione turlstica
I abbinata alle nuove Grotte deil’Abate Eustasio; ’
fecupero e restauro della Madanna della Grotta;
Oestagionalizzazione dei flussi turisticl attuando le linee guida regionall {Puglia365);
Potenziamento trasporti e collegamenti urbani per i luoghi turistici;

Muove strategie di marketing territoriale e co-marketing;
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ATTIVITA PRODUTTIVE,
LAVORO, OCCUPAZIONE

Implementazione delle aree sarvite da wifl pubblico;
Proposta di co-gestione pubblico-privata del Cine-Teatro Socrata;
Convenziant can Uniba e altre universita o enti, Lirocinl formativi, summer school,

S T ——C . |

Definlzione di un “piane Industriale” per Castellana;

Completamentao della zona PIP B di via Vecchia Conversano;

Sostegno all'agricoltura e all'artiglanato attraverso la realizzazione di un mercatino
periodico;

istituzione di un Centro Commerciale diffuso;

Incentivi fiscall ed esoneri Tosap dehors;

Istituzione di uno strumento di microcredito comunala per la ristrutturazione di
Immobili privati e ' apertura di attivita commerciali;

Rigualificazione e integrazione del sistema Irriguo pubblice;

Potenzlamento ed efficientamento del SUAP;

Azlona orientativa rispetto al lavoro e alla formazione;

Creazione di una rete di attorf per favorire le opportunitd occupazionalk;

Recepire entrate economiche derivanti dal transito e dalla permanenza del fusso
turistico.

IGIENE URBANA,
GESTIONE DEI RIFIUTI

TRASFARENZA,
CONDIVISIONE,
COINVOLGIMENTO,
PARTECIPAZIONE
POPOLARE

ey S
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Piano di razionailzzazione e ammodernamento del servizio di raccolta e l
smaltimento;

Pravisione di un piano di comunicazione incisivo e diretto atto a formare ta
cittadinanza sulle modalitd di differenziazione del rifiuto;

Potenziamento della frulbilita dai centri di raccoita comunale;

Ottimizzare il servizio di raccolta e gestione del rifiuto non domestico;

Istituzlone df un sistema premiale sulla tariffazione;

Istituzione di tariffe incentivantl alle aziende, attivita commerciali e artigianali che
smaltiscano rifiuti speciali in virti1 di contratti di natura privatistlca;

Installazione di nuovo arredo urbana per i piccoll rifiuti (cestini, sigarette, ecc.);
Rafforzamento dello spazzamento meccanico e manuale delle strade;
Programmatione dei lavori di disinfestazione comunale;

Vigilanza e controlia delle isole ecologiche.

- — t

Rivisitaziane del regolamento deile forme di partecipazione popolare;
istituzione del Forum dei Cittadint;

Regolamentazione del referendum consuitivo;

' Funzionamento e coinvalgimento del Consiglio Comunale dei ragazzi;
Creazione di strument informatici per segnalaz/eni al sindaco o agit organi preposti;
Istituzione del "vigile urbano elettronica” per [avari pubblici e ordinanze stradali;
Istituzione deli'archivio audlo/videa de) consigli comunali;
Riduziane delle code agli uffici comunail attraverso la dematerializzazione delle
certificaziont e degll atti richtesti dai cittadini:
Adesione ai progetti di Carta d’identita elettronica e $PID;
Potenziamento dell’Uifieio relazleni con il pubblico;
Rualizzazione diuna nuova comunicazlone ictitizionale;

Digitalizzazione dai “ervizi 2rogati dal Comune.




Realizzazione della "Casa dei bambini";

Nuova convenzione per il trasporto dei disabili con aumento del posti dedicati;
‘-ﬂhhenﬁnmodeile—bafrimrchitenoniche:

[Wiqualilicazione delle attivita e del servizi del Centro Pollvalente per Anziani;
Potenziamento assistenza domiciliare SAD;
Jstituziane di una Sportello Unico per educaziane di genere e rispetta deile donng;
Progetti di sensibilizzazione e prevenzione dei nuovi rischi (droghe, devianza,
abbandono scolastico) e centri aperti polivalenti per adolescentl;
SQCIALE; SPORT, TEMPO | Creazlone di inziative dell'amministraziond comOnaléper 'adeglanientodirisorse™
LIBERO rivolte alla centralith dei bambinl;
Rlording della gestione degli implanti sportivi comunaii;
Sostegno alle associazion! sportive che hanno un settore glovanile attivo e che si
Impegnano In progetti di natura sociale favorendo cosi Incluslone di categorie
disagiate;
Individuazione, organizzazione /o sostegno agli eventi di carattere sportivo con
rilavanza reglonale e nazionale;
Studio e realizzazione di un piano per una Castellana cardio-protetta;
Creazione di una rete di associazlonl di volontariato;

Potenziamento dells rete di videosorveglianza;

Efficientamenta delliifuminazicne pubblica sul territorio urbano ed extraurbano;

Rivisitazione del piano di pratezione civile cittadino;

Callaborazione con le Forze deli’Ordine e con esperti di sicurezza per divulgare e |

attuare Iniziative di protezione delle case & delle imprese;

Potenzlamento della Polizia Locale, incentivando anche le attivita di educazione
SICUREZZA, CONTROLLO ‘neile scuole e di sensibillzzazione dei ragazzi versa comportamentl di civile |

| convivenza;

| Sviluppa dl attivita di aggregazione dei cittadint di tutte le fasce d'etd, ai fine di

arvicchire Ya vivibifitd nel territorio, ridurre i fenomeni di emarginazione sociale e

rafforzare il tessuto solidale;

Realizzazione di attivita di sensibilizzazione alla guida e al rispetto delte norme di

| ircolazione;

realizzare e seguire le precise indicazioni di uwn regolamento tecnico ed
UN NUOVO MODO DI amministrativo attraverso il quale ¢ sf propone di efficlentara la spesa pubblica in |
AMMINISTRARE E ogni intervento, garantende maggiore qualitd e servizi negil appalti, facendo
GOVERNARE comunicare enti pubblizi, privatl e cittadini, dando pricritd all'intercettazione di
UN PAESE, UNA CGMUNITA 'fondi extra comunall, siano essi europei, nazionali, regionali o proviadali, al fina di
ridurre al minimo I'impatto di spesa sulle civiche casse

Una voita defipite le linee strategiche, in definitiva, il controllo strategico puo essere identificato
come controllo del piano strategico, vale a dire come monitoraggio nel tempo delle modalita e
ieil'efficacia can cui I'Ente nel suo complesso persegue i propri obiettivi di medio - lungo termine.

I g ==l
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6. Sistema di misurazione e valutazione deila Performance
dell’'ENTE
UEnte si & dotato di un sistema integrato di misurazione e valutazione defla performance teso a

monitorare | tre aspetti: performance individuale, perfomance organizzativa di settore,
performance complessiva dell’Ente

- ) i
- o VALUTAZIONE:
Componenti di analisi

riferite al solo soggetto < (VIR o mirucer i

responsabile di servizio Jpirnapombals

S umana

~ | —
] VALUTAZIONE:
PERFORMANCE Ei B A
ORGANIZZATIVA [ < [ ot |
DISETTORE \,9” m""""‘_
utenty X

NG

Feridpmasce)
HHpiifE

ﬂ"ﬂﬁﬁiwﬂ
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efinendo-quale-Performance-icontriboto—inteso—quale-risuitato-e-modalita-di-raggiungimenio

dello stesso - che un soggetto o unita organizzativa apporta attraverso la propria azione al
raggiungimento deile finalitd e degli obiettivi e, in ultima istanza, alla soddisfazione dei bisogni
coerenti con la mission dell'Ente, l'aggregazione della performance dei differenti settori avviene in

considerazione del loro peso relativo, cosi come definito annualmente nella graduazioni delle
posizioni organizzative..

S — - . T P e B TS T - - == .
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14 o & L FXTERSRE NG i B AL CRYPHRRELI - T Bl ToE FEeTEe T kil ¥
—
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AGLAELATL |

y .

X

PERFORMANCE DELL'ENTE

La performance aggregata a livello di ENTE dei differenti settori concorre insieme a parametri ed
indicatori generali alla definizione della complessiva performance dell’Ente.
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7. Parametri aggregati di Performance deil’Ente

71 SALUTE ECONOMICO-FINANZIARA a livello aggregato di ENTE
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7.3. ACCUMULO DI CAPITALE ORGANIZZATIVO
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3. Obiettivi di performance dei singoli settori

F ndlcatorf- | 2019- L

N. Obiettivo/Attivita misure RPCT

/ Target 2020
Verifiche e
1 Aggiornamento albo avvocati Entro manitoraggio
_ &8 settembre 2018 . B2 -
rispetto termini
. R . Verifiche e
2 Fine fase sperimentale del nuovo Entro giugno monitoraggio
programma di delibere e determine 2018 - Divr- Eslo
& /9] 20(38 rispetto termini
Attivazione del canale informatico per Verifiche e
\ Entro settembre . ,

3 la segnalazione di 2018 monitoraggio
illeciti(whistieblower) rispetto termini
Funzionamento dei Consiglio Entro dicembre Venf'u:he € .

4 . monitoraggio
comunale dei ragazzi 2018 Riproporre | . -

rispetto termini
. . Verifiche e
Contratto per atfivita di Entro dicembre ) .

5 L N monitoraggio

comunicazione Istituzionale 2018 Riproporre | . -
rispetto termini
Rewsmnfa degli aspetti g‘iuric!m.: deila Entro dicembre Venf?che e _

9 convenzione detla Multiservizi su 2018 monitoraggio
proposta del settore V rispetto termini
Integrazione su sito Trasparenza della .

. 3 . , Verifiche e
sezione Procedimenti di competenzae | Entro dicembre ) .
! . . . . - . monitoraggio
monitoraggio tempi procedimentali e 2018 Riproporre | . -
. rispetto termim
giornata della Trasparenza
Vi i
Sl Verifiche
3 Regolamento Europeo Privac AR Riproporre onitoraggio
' B P Y scadenze di prop m Harage -
rispetto termini
legge

M—ﬂn
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8.2.

SETTORE JI Sicurezza Sociale — Pubblica Istruzione - Poliitiche

abitative e del lavoro-Sport

Indicatori - 2019-
N. Obiettivo/Attivi misure RPCT
/ Target 2020
Integrazione del sito Trasparenza su | Entro dicembre Verifiche e

1 Procedimenti di competenza e | 2018 Riproporre | monitoraggio

maonitoraggio tempi procedimentali rispetto termini
’ e . . Verifiche e

5 Controlli su autocertificazioni su almeno| Entro dicembre Riproporre | monitoraggic
il 5% atti di contributi economici e} 2018 prop rispetto tgfmini
affidament! diretti P

M/ 45/ 3/ 2008 Verifiche e

3 Fine fase sperimentale del nuovo| Entro giugno maonitaraggio
programma di delibere e determine 2018 rispetto termini

4 Apertura Asilo Nido, previa conclusione| Entro settembre ;e;::::;e i
delle procedure da parte del Settore| 2018 . - -

. rispetto termini
Lavori Pubblici.
Affidamento delle attivita del Centro | Entro dicembre .
- . .. Verifiche e
Polivalente per gli Anziani, previa| 2018 , .

5 . moaonitoraggio
conclusione delle procedure da parte risnetto termini
del Settore Lavari Pubblici P
Attivita di vigilanza e controllo su ogni Entro dicembre .

Verifiche
struttura e 2018 . .

6 . Y 4 . monitoraggio
servizio autorizzati al funzionamento e ]
disciplinati dal R.R. n. 4/2007 & o

Verifiche e

7 inserimento ed avvio progetti del Entro settembre manitoraggio
RED/RE) 2018 rispetto termini

g Affidamento dell'impianto sportiva Entro giugno ;e;:::;;e io
“PalaValle d'ltria” ubicato in via Sandro | 2018 . A
Pertini rispetto termini

A— T m
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3.3. SETTORE ili Turismo — Spetiacolo — Cultura - Risorse umane

= Indicatori - T
M. Obiettivo/Attivita 2019-2020| misure RPCT
Target
. : Verifiche e
Implementazione del sito Trasparenza . . .
1 . Entro dicembre ; rnonitoraggio
su Procedimenti di competenza e liproporre .
. . . . 2018 rispetto termini
monitoraggio tempi procedimentali
Predisposizione Modulistica/ clausole
da inserire in Atti vari per
I'accertamento delle seguanti misure Verifiche e
5 attuative del Piano della Corruzione: | Presentazione al monitoraggi
assenza conflitti di interessi-rapporti | RCPT o rispetto
con soggetti gia dipendenti della PA Entro giugno 2018 termini
nel triennia-osservanza Cadice
Comportamento-Assenza sentenze di
condanna
PATE AS /A ok Verifiche e
. . monitoraggi
3 F ase sperimentale del nuovo .
. P . e:.'n . Entro giugno 2018 o rispetto
programma di deiibere e determine .
termini
Realizzazione progetto “Alla scoperta .
; . - " . - Verifiche @
di Castellana: tra Grotte & Fanove”, Rispetto termini . .
. . . monitoraggi
4 finanziato dalla Regione Puglia — cronoprogramma .
. . o rispetto
Dipartimento del progetto o
. ( . ] termini
Turismo Economia della Cultura finanziato
Valorizzazione del Territorio
Aggiornamento Verifiche e
- Regolamento di Crganizzazione Uffici: | e compendio monitoraggio
2
adeguamento aile intervenute entro rispetio
normative di settore sattembre tarmini
2018
Vepif]
Controlli su autocertificazioni su je”f,’Che € .
) - . monitoraggio
6 almenao 1l intro dicembre Rioronorre | rispetto
5% atti di contribubi 2 Jifidomenti 2018 proporre P .
diretti termini
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Verifiche e

Adegu i . i i
! Nuova CCNL c a.m-entl Riproporre rr.lonltoraggio' .
normativi rispetto termini
Verifiche e
. monitoraggio
. Conclusione Mobilita Avvisi rispetto
Entro giugno 2013 -
termini

‘iano della Pertormance - 17
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3.4,

SETTORE iV Finanziario ~ Tributi - Demografici

2019- misure
N. Obiettiva/Attivita Indicatori -Target
/ B 2020 RPCT
. . Verifiche e
Implementazione dei sito
1 Trasparenza su Procedimenti di uCIEE L
. . Entro dicembre 2018 | Riproporre | rispetto
competenza e monitoraggio .
. . termini
tempi procedimentali
liscossione dei
tributi nella totalita
in misura pari ad
Recupero evasione {ributaria almeno €162.000,00 Verifiche e
p3 Icl/iMU e (60% dello monitoraggio
tassa Rifiuti{Tarsu-tares-tari) stanziamento di termini
previsione del
hilancio
2018)
™ A -
. . 2 S/ 28 Verifiche e
3 Fine fase sperimentale del monitoragaio
nuovo programma di delibere & | Entro giugno 2018 .. 58
. termini
determine
Carta d'identita elettronica :lneor:iltc:reae io
4 .subentro al Entro settembre rispetto 58
documento cartaceo 2018 P .
termini
Approvazione del .
. Verifiche e
regolamento entro i monitoraegio
5 istituzione Imposta soggiorno termini del Bilancio . EE
h e ) rispetto
dall'annualita 2018 previsionale P
termini
2018/2020
Verifiche e
. . monitoraggio
Install del Po
N ne a an‘one = P, ’ presso Entro dicembre 2018 rispetto
ambienti cormunali .
termini

WW
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Varifiche e

Controlli su Entro dicembre 2018 | Riproporre | monitoraggio
7 autocertificazioni su rispetio
almenao il 5% atti tributari e termini

affidamenti diretti

Verifiche e

Ufficio segreteria amministrativa | Entro dicembre 2018 monitoraggio
8 del Raccoita atti correlati rispetto
Controilo analogo al servizio segretaria termini

Jdano deila Pertormance - Comune di CASTELLANA GROTTE Pagina 25




SETTORE V Urbanistica ~ Opere pubbiiche — MViobilita — Ambiente

e b bl o el AL it et ]

P i et gt s & 0 v

b e = pm —

. Indicatori - 2019- 3
N. Obiettivo/Attivitd Target 2020 misure RPCT
Implementazione del sito Trasparenza | Entro Riproporre | Verifiche e
" su Procedimenti di competenza e dicembre monitoraggio
maonitoraggio tempi procedimentali 2018 rispetto termini
Controili su autocertificazioni su Entro Riproporre | Verifiche e
2 almeno il 5% pratiche edilizie e dicembre monitoraggio
urbanistiche 2018 rispetto termini
A, 13/9/2G8
Fine fase sperimentale del nuovo Entre giugho Verifiche e
3 programma di delibere e determine 2018 monitoraggio
rispetto termini
|
Indizione gara opera pubblica “Comune { Entro Verifiche e
1 in dicembre monitoraggio
Piazza — Videosorveglianza nel centro | 2018 rispetto termini
urbano”
Indizione gara opera pubblica Entro Verifiche e
“Interventi di ripristino funzionale e dicembre monitoraggio
g adeguamento alla normativa vigente di | 2013 rispetto termini
i settore deila Scuola
. Secondaria di | gradoa Silvia Viterbo”
Indizione gara "Progetto di Entro Varifiche e
: manutenzione e di miglioramento del | dicembre manitoraggio
| E decoro urbano della Villa Comunale 2018 rispetto termini
| - “Tacconi” di Castellana Grotte”
i Indizione gara opera pubblica Entro Verifiche e
7 “Interventi finalizzati alla realizzazione | dicembra monitoraggio
della rete piuviale urbana” 2018 rispetto termini
! Candidatura al seguente: "Avviso Entro giugno | Verifiche e
| Pubblico per ia realizzazione di progetti § 2013 monitoraggio
‘ di infrastrutture verdi” approvato con rispetto termini
3 determina Dirigenziale n. 25 del

31.01.2018, pubblicata sul Bollettino
tJfficiale delia Regione Puglia n. 21 del

= e =

iann dell

08.02.2018

a Performance - Comune di
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Approvazione del Regolamento Edilizio | Deposito 30.06.2019-| Verifiche e
Comunale nraposta 31.12.2020 | menitoraggio
deliberativa rispetto termini
consiliare
9
entro
settembre
20138
Adeguamento ed adozione dei #PPTR e | Deposito 30.06.2018-| Verifiche
successiva approvazione definitiva proposta 31.12.2020 | monitoraggio
10 PPTR deliberativa rispetto termini
entro
giugno 2018
Awvio procedure per la Entro Riproporre | Verifiche e
dematerializzazione delt'archivio dicembre monitoraggio
11 storico delle pratiche edilizie e 2018 rispetto termini
informatizzazione presentazione
pratiche edilizie
Awio procedure per la redazione del Entro Verifiche e
12 . ,
PUG dicembre monitoraggio
2018 rispetto termini
Adozione PUMS Entro Verifiche e
13 dicembre monitoraggio
2018 rispetto termini

Jtano defla Performanca - Comune di CASTE

LEANA GROTTE
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— 3 E  SETTORF VI Wamifenzioni-Servizi-SUAY

N. Obiettivo/Attivita Indicatori - | 2013 1 ure RPCT
Target | 2020
Implementazione del sito Entro Verifiche e
1 Trasparenza su Procedimenti di dicembre manitoraggio
competenza e monitoraggio tempi | 2018 Riproporre { rispetto
procedimentali termini
Y. 15739/ 2018
Fine fase sperimentale del nuovo Entro givgno Verifiche e
2 programma di delibere e 2018 maonitoraggio
determine rispetto
termini
Adeguamento degli impianti Entro Verifiche e
i antincendio per gli immobili dicembrea monitoraggio
comunali 2018 rispetto
termini
Manutenzione strade urbane e Nei limiti Verifiche e
1 extraurbane {bitumazione e pulizia | delle manitoraggio
dei cigli stradali) disponibilita rispetto
di bilancio termini
Manutenzione immobiii di Entro Verifiche e
5 progrietd comunale - Lavori al dicembre monitoraggio
Centro Polivalente per gli Anziani 2018 rispetto
termini
Manutenzione verde pubblico Entro Verifiche e
) sfalcio di erbe infestanti ai fini della | dicembre manitoraggio
prevenzione incendi 2018 rispetto
termini
Suoli in zona A del PIP — definizione | Entro Verifiche
7 partite pendenti dicembre monitoraggio
2018 rispetto
termini

WM#MM
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Manutenzione del basolato in zone

Entro giugno

Verifiche

3 ad elevato rischio 1018 monitoraggio
rispetto
termini
T T LA MY J VP DTS SO et —— AR T £ B M T USRS PSRN
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SETTORE Vil Polizia Locaie - Protezione Civile — Randagismo

.

2018

Indicatori- | 2019-
N. Obiettivo/Attivita misure RPCT
/ Target 2020
Implementatzicne del sito Trasparenza su| Entro dicembre Ver'f_":he € )
1| pracediment! di competenza e 2018 monitoragglo.
monitoraggio tempi procedimentali rispetto termini
piE A5 112018 Verifiche e
2 Fine fase sperimentale del nuovo Entro giugno monitoraggio
programma di delibere e determine 2018 risperto termini
Verifiche e
k) Regolamento COLONIE FELINE Entro dicembre monitoraggio
2018 rispetio termini
Gara di appalto per ricovero e custodia | Entro maggio Verifiche e
4 attivita cani randagi 2018 monitoraggio
rispetto termini
Gara di appalto servizio vigilanza Entro giugno Veraf!che ¢ .
5 . . S - monitoraggio
immobili comunali e presidio territorio —( 2018 )
rispetto termini
telecamere
Gara di Appalto parcheggi a pagamento | Entro Settembre Verifiche 2
5 2018 monitoraggio
rispetto termini
Attivazione Pensione Integrativa al Entro dicembre Verifiche e
7 Personale di Polizia Locale monitoraggio

rispetto termini

W
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3.3. OBIETTIVI ASSEGNATI DAL SINDACO AL SEGRETARIO GENERALE
M. Obiettivo/Attivita Indicatori -Target
1 Attuazione controlli interni anno . .
Nei termini previsti dal regolamento
2018
2 Attivita di coordinamento degli uffici | Attivita continuativa
come da TUEL
Monitoraggio sull’attuazione del
PCPT
3 Pre?usposnfmone’ piano Nei termini previsti dal Piano Corruzione
anticorruzione integrato con
trasparenza con aggiornamento
situazione e indici
4 Attivita di consulenza giuridica Nel Termine delia richiesta
Adeguamento del contratio decentrato
al Nuovo CCNL
2 Presidenza I?elegazuone GElE U] Attivita per il riparto fondo salario
parte pubblica . .
accessorio personale dipendente.
Entro I'anno
h Attivita d.l assistenza aghi Orzani Continuativa
Comunali
; Entro termini indicati dal settore

Attivita rogatoria

Proponente

e e e e o e et ettt i
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