
Sportello di Prossimità, attivo presso 16 comuni dell’Ambito territoriale del Comune 

di Troia, offre: supporto e orientamento per anziani non autosufficienti e persone 

con disabilità. 

 

È operativo a Troia lo Sportello di Prossimità, un 

servizio dedicato alle persone con disabilità, agli 

anziani non autosufficienti e alle loro famiglie, nato 

con l'obiettivo di facilitare l'accesso alle misure di 

sostegno e ai servizi socio-assistenziali disponibili 

sul territorio. 

Lo sportello, situato presso l'Ufficio di Piano in Via 

Regina Margherita 80, rappresenta un punto di 

ascolto e accompagnamento per i cittadini che 

necessitano di informazioni e assistenza 

nell'orientarsi tra agevolazioni, contributi e 

opportunità previste dai programmi di welfare 

locale e nazionale. 

Dopo attenta valutazione degli operatori sarà 

possibile beneficiare di supporto legale, burocratico 

ed amministrativo. 

L'obiettivo è quello di garantire una maggiore centralità della persona, migliorare la qualità dell'assistenza e 

sostenere le famiglie impegnate quotidianamente nelle attività di cura. Il progetto punta inoltre a favorire 

l'incontro tra domanda e offerta di assistenza familiare, attraverso strumenti qualificati e percorsi di 

accompagnamento che coinvolgono gli attori istituzionali del territorio. 

Lo Sportello di Prossimità si propone così come un presidio di prossimità capace di semplificare l'accesso ai 

servizi, rafforzare l'inclusione sociale e offrire risposte concrete ai bisogni di anziani, persone con disabilità e 

caregiver. 

Orari e contatti 

Lo sportello è aperto: 

▪ lunedì, mercoledì e venerdì dalle 9.00 alle 12.00; 

▪ martedì e giovedì dalle 16.00 alle 19.00. 

Per informazioni è possibile contattare il numero 0881 978410. 

Un servizio che rafforza la rete territoriale di assistenza e conferma l'impegno delle istituzioni nel garantire 

supporto, orientamento e tutela alle fasce più vulnerabili della popolazione. 

 


